Кому: __________________________
(наименование Турагента / Ф.И.О. индивидуального предпринимателя)
от _____________________________
(Ф.И.О. Заказчика / Туриста полностью)
паспорт: серия ______ номер _, выдан ________________
______________________________ «___» ____ ____г.
адрес регистрации: ________________
телефон: ______________________, e-mail: __________


ЗАЯВЛЕНИЕ
ОБ ОТКАЗЕ ОТ ДОГОВОРА И ВОЗВРАТЕ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ
Я, ______________________, являясь стороной договора о реализации туристского продукта № _______
      (Ф.И.О. Заказчика / Туриста)

от «___»____ 20__ г. (далее – Договор), заключённого с _________________________________________
                                                                                                    (наименование Турагента)

в отношении туристского продукта в страну ___________________________________

с периодом путешествия с «__» _____ 2026 г. по «__» _____ 2026 г.,

настоящим заявляю об отказе от исполнения указанного Договора и требую возврата уплаченных мною денежных средств.
Отказ от Договора обусловлен возникновением в стране (месте) моего временного пребывания – _______________________________________________________
(указать страну / направление)

обстоятельств, свидетельствующих о наличии угрозы безопасности жизни и здоровью туристов, что подтверждается официальными рекомендациями (информацией) Министерства иностранных дел Российской Федерации / Министерства экономического развития Российской Федерации, опубликованными «03» марта 2026 г. 
Настоящее заявление подаётся мною в соответствии с пунктом 1 статьи 14 Федерального закона от 24.11.1996 № 132-ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации», предусматривающей право туриста потребовать расторжения договора в случае возникновения угрозы безопасности в стране временного пребывания, подтверждённой решениями уполномоченных государственных органов.
Прошу осуществить возврат уплаченных мною денежных средств в полном объёме (в случае, если путешествие ещё не началось) / в части, пропорциональной стоимости не оказанных мне услуг (в случае, если путешествие уже началось, и я досрочно прекращаю поездку – нужное подчеркнуть).
Сумма, уплаченная мною по Договору, составляет: ___________________________________
(_____________________) рублей 00 копеек.
Прошу перечислить причитающиеся мне денежные средства по следующим реквизитам:
Получатель: ____________________________________________________________________
                                                                    (Ф.И.О. полностью)
Банк получателя: _______________________________
Расчётный счёт: ________________________________
Корреспондентский счёт: ________________________
БИК: _________________________________________
ИНН банка (при наличии): _______________________

Настоящим подтверждаю, что ознакомлен(а) с положениями ст. 14 ФЗ-132, в том числе о том, что при расторжении договора до начала путешествия возврату подлежит полная стоимость турпродукта, а после начала путешествия – часть стоимости, пропорциональная не оказанным услугам.

«____»________ 2026 г. __________________________/_______________
                                                                                                  (подпись)

