Кому: Президенту ООО «ГРУППА КОМПАНИЙ СПЕКТРУМ»
Конколь Егвении Борисовне
От: __________________________________
(полное наименование Турагента / Агента)
ИНН: _______________, 
ОГРН: __________________

Исх. №: ________ от «____» __________ 2026 г.

ЗАЯВЛЕНИЕ 
ОБ АННУЛЯЦИИ ЗАЯВКИ И ВОЗВРАТЕ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

В соответствии с условиями Агентского договора № _________ от «___»_______ 20__г. на основании поступившего письменного заявления Заказчика туристского продукта (Иванова Ивана Ивановича) прошу аннулировать заявку на бронирование туристского продукта и произвести возврат денежных средств по причине ___________________________________________________________________________________________________
Информация о заявке:
1. Номер заявки / бронирования в системе Принципала: _______________
2. Страна (направление) временного пребывания: _________________________________
3. Даты путешествия по заявке: с «____»________ 20__г. по «_____»_______ 20__г.
4. Ф.И.О. туристов (Заказчиков) по заявке: _______________________________________
5. Сумма, оплаченная Агентом / Заказчиком Принципалу по данной заявке: _________ (____________) рублей, что подтверждается платежным поручением № ___ от «__»______ 20__ г.
6. Контактные данные Заказчика (телефон, e-mail) для обратной связи: _________________
Настоящим Агент подтверждает, что:
1. Заказчиком (Туристом) предоставлено письменное заявление об отказе от исполнения договора (копия прилагается / будет предоставлена по требованию Принципала).
2. Заказчик (Турист) проинформирован о возможности альтернативного урегулирования ситуации путем изменения условий действующего договора (в том числе замены направления путешествия и/или переноса сроков поездки на другие даты).
3. С размером удержанных ФПР согласны, претензий не имеем.

[bookmark: _GoBack]В связи с аннуляцией заявки просим возвратить причитающиеся денежные средства по следующим реквизитам:
Получатель: ______________________________ (Наименование Агента / Ф.И.О. Заказчика)
Банк получателя: ________________________________________________
Расчетный счет: ________________________________________________
Корр. счет: ________________________________________________
БИК: ________________________________________________
ИНН/КПП получателя (для юрлиц): ________________________________

Приложение: Копия заявления туриста об отказе от клиента (на ____ л.).

Подпись Агента: _____________________ / _____________________ /
(должность, Ф.И.О. подписавшего лица)
М.П. (при наличии)
