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Памятка о.Хайнань 
Необходимые документы: 
• заграничный паспорт: действующий для поездки (обязательно проверяйте срок действия загранпаспорта, 6 месяцев с даты 
выезда). Несовершеннолетние граждане РФ, выезжающие за пределы РФ, должны иметь собственный заграничный паспорт;  
• авиабилеты;  
• ваучер, подтверждающий Ваше право на получение туристических услуг, которые Вы выбрали и оплатили. Его необходимо 
предъявить в отеле при заселении;  
• медицинская страховка;  
• свидетельство о рождении ребенка (независимо от того, одинаковые фамилии у ребенка и родителя или разные, при 
отсутствии документа, подтверждающего родство, ребенку будет отказано в выезде из РФ);  
• нотариальное согласие от обоих родителей. Если ребенок, не достигший 18-летнего возраста, путешествует без 
сопровождения родителей, он должен иметь нотариально заверенное согласие обоих родителей на выезд с указанием срока 
действия и стран, которые он намерен посетить;  
• водительские права международного образца, если планируете брать автотранспорт напрокат. 
 
С 20 ноября в Китае начинают применять электронные въездные карты для иностранных туристов. Теперь путешественники 
могут заранее заполнить форму онлайн: 
 
через официальный сайт Государственного иммиграционного управления (en.nia.gov.cn) 
Если по каким-либо причинам подать заявку до прибытия не получилось, оформить электронную карту можно на месте: 
отсканировать QR-код в аэропорту или на пограничном пункте (цифровая форма) 
воспользоваться традиционной бумажной версией документа. 
 
Вас встречает гид с табличкой в руках. На табличке логотип ЭДЕМ ТРЭВЕЛ и Вашей фамилией.    
 
Если по прилету вы не можете найти встречающего вас представителя компании EDEN TRAVEL, просим Вас перезвонить по 
телефону горячей линии на русском языке  
+86 139 7679 2520 /+86 182 8998 8201   (на этом номере также установлен WhatsApp) 
Горячая линия   компании Эдем Трэвел: +8618976606998 

 
В случае, если Вы по каким-либо причинам не обратились на «горячую» линию, компания EDEN TRAVEL не несет 
ответственности за неосуществление трансферов, опоздание по дальнейшему маршруту и стоимость трансфера не 
возвращается! Если Вы не позвонили по телефону горячей линии, а уехали на такси, компания будет считать услугу 
трансфера предоставленной и не будет компенсировать затрат на такси. 
 
Место встречи в отеле: пожалуйста, ожидайте в холле отеля в назначенное время (информацию о времени 
предоставления обратного трансфера из отеля в аэропорт сообщит отельный гид вечером за 1 день до вылета. 
Изменение рейса: в случае изменения даты или времени вылета, пожалуйста, сообщите нам об этом за 24 часа до 
вылета, чтобы мы могли организовать трансфер. 
Услуга носильщика в стоимость трансфера не включена! 
 
Правила въезда в страну 
Въезд на о.Хайнань для граждан РФ в безвизовом порядке на срок до 30 дней при условии прибытия в аэропорт Санья прямым 
международным рейсом. 
 
Условия посещения о.Хайнань по безвизовому режиму: 
 

 срок действия заграничного паспорта - не менее 6 месяцев с даты въезда; 
 при себе необходимо иметь ваучер на весь период проживания и обратный билет. При отсутствии документов 

туристу может быть отказано во въезде; 
 все туристы по прибытии в аэропорту должны в обязательном порядке пройти процедуру дактилоскопии и 

фотографирования. В случае отказа турист не будет допущен на территорию КНР; 
 все паспортные данные в заявке должны быть внесены корректно, в полном объеме; 
 запрещено покидать о. Хайнань, обслуживаться другой принимающей компанией, менять отель, местонахождение 

и продолжительность пребывания на территории КНР; 
 если у туриста есть действующая виза КНР, ее изображение необходимо в обязательном порядке загрузить в заявку; 
 туристы должны зарегистрироваться в отеле в течение 24 часов с момента прибытия на о.Хайнань. 
 Если туристы хотят посетить материковый Китай во время пребывания на о.Хайнань, то им необходимо заранее, 

самостоятельно оформить визу в паспорт в Визовом центре или Генеральном Консульстве КНР в РФ. 
 
*при несоблюдении данных правил, туристам необходимо оформление визы. 
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В отеле 
Время заселения в отели Китая (сheck in) после 15.00, время выезда (сheck out) 12.00. Во избежание длительного ожидания в 
отеле (ранее заселение), рекомендуем клиентам бронировать дополнительные сутки.  
На острове Хайнань при заселении в отель необходимо обязательное внесение депозита, сумма депозита зависит от уровня 
отелей: 
отели 3*, 4* 50-100 $ за весь период; 
отели 5* китайского бренда 150-200 $ за весь период; 
отели 5* мирового бренда 100-150 $ в сутки; 
При сдаче номера депозит возвращается полностью. 
Для получения полной и полезной информации, инструктажа во время отдыха, а также во избежание непредвиденных 
обстоятельств и расходов, необходимо обязательное присутствие на информационной встрече с гидами. Также можно 
получить полезную информацию касаемо лечения, WI-FI, экскурсий, инфраструктуры отеля, обмена валют и т.д. 
 
Общая Информация 
Все пляжи в г. Санья являются общественными, ценные вещи на пляже без присмотра не оставлять. 
В магазинах и ресторанах Китая к оплате принимаются наличные средства и карты. Рекомендуется использовать карты Union 
Pay и заранее получить в банке разрешение на их использование в Китае.  
В Китае основной единицей измерения веса является цзинь, равный 0,5 килограмма.  
Транспорт Китая – автобусы и такси. Оплата в такси производится по счетчику. 
Ввиду культурных различий между КНР и другими странами, просим обратить особое внимание на то, что дружеские поцелуи 
при встрече, объятия, похлопывания по плечу категорически недопустимы, ни по отношению ко взрослым, ни к детям. 
Ввозить мясную продукцию запрещено. 
Туристам, приехавшим по безвизовому режиму, покидать остров запрещено, за исключением граждан из Белоруси и 
Казахстана. 
Чтобы оставаться на связи со своими родными и близкими, рекомендуем      подключить роуминг или приобрести сим-карту 
(стоимость 100-150 юаней на 20 дней). По вопросам приобретения сим-карты, а также звонков родным, можно обратиться к 
гидам компании Эдем Трэвел. 
В связи с тем, что в Китае сервисы Google недоступны, пользователям смартфонов на платформе Android рекомендуется 
заранее установить на свои устройства VPN-сервисы. 
 
Время 
Разница во времени с Москвой +5 ч; Разница во времени с Минском +5 ч. 
 
Таможенные правила 
Предметы, подлежащие декларированию на таможне при въезде в страну: 
Прибывающие пассажиры, перевозящие следующие предметы, должны правдиво заполнить соответствующие графы формы 
декларации и представить соответствующие предметы в таможню для досмотра и выполнения соответствующих 
формальностей: 
 
•    животные, растения и продукты их переработки, микроорганизмы, биологические препараты, ткани человека, препараты 
крови; 
•    предметы для личного пользования, полученные пассажирами-резидентами за границей, общей стоимостью более 5 000 
юаней (включая 5 000 юаней, то же самое ниже); 
•    предметы, которые пассажиры-нерезиденты намерены оставить в Китае, общей стоимостью более 2000 юаней; 
•    алкогольные напитки объемом более 1500 мл (содержание алкоголя выше 12 градусов), или более 400 сигарет, или более 
100 сигар, или более 500 граммов табака; 
•    наличные юани превышают 20 000 юаней или наличную иностранную валюту, эквивалентную более 5 000 долларов США; 
•    раздельная перевозка багажа, груза, образцов груза, рекламных материалов; 
•    другие предметы, которые необходимо задекларировать на таможне. 
 
Предметы, подлежащие декларированию на таможне при выезде из страны: 
Вылетающие пассажиры, перевозящие следующие предметы, должны правдиво заполнить соответствующие графы формы 
декларации и представить соответствующие предметы в таможню для досмотра и пройти соответствующие процедуры: 

 культурные реликвии, находящиеся под угрозой исчезновения животные и растения и продукты их переработки, 
биологические видовые ресурсы, драгоценные металлы, такие как золото и серебро; 

 пассажиры-резиденты должны иметь при себе фотоаппараты, видеокамеры, ноутбуки и другие предметы личного 
пользования, такие как камеры, цена за единицу которых превышает 5 000 юаней; 

 наличные юани превышают 20 000 юаней или наличную иностранную валюту, эквивалентную более 5 000 долларов США; 
 товары, образцы, рекламные материалы; 
 другие предметы, которые необходимо задекларировать на таможне. 
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Китайская Народная Республика запрещает ввоз и вывоз товаров 
Если предметы, перечисленные в «Списке запрещенных предметов для въезда и выезда из Китайской Народной Республики», 
будут ввезены в Китай или из него, они будут конфискованы или возвращены к возврату, или уничтожены под надзором 
таможни, и уголовная ответственность будет преследоваться, если обстоятельства будут серьезными. 
 
 
Запрещенные предметы: 
 все виды оружия, имитации оружия, боеприпасов и взрывчатых веществ; 

 фальшивая валюта и фальшивые ценные бумаги; 
 печатная продукция, фильмы, фотографии, записи, фильмы, аудиокассеты, видеокассеты, компьютерные носители 

информации и другие предметы, наносящие вред политике, экономике, культуре и морали Китая; 
 различные сильнодействующие яды; 

 опиум, морфин, героин, марихуана и другие наркотические средства и психотропные вещества, вызывающие привыкание; 
 свежие фрукты, пасленовые овощи, живые животные (кроме собак и кошек), продукты животного происхождения, 

патогены и вредители животных ирастений и другие вредные организмы, туши животных, почва, генетически 
модифицированные биологические материалы, соответствующие животные и растения и их продукты и другие 
подлежащие проверке вещества в странах и регионах, где эпидемии животных и растений являются эндемическими; 

 продукты питания, лекарства или другие предметы, вредные для здоровья человека и животных, из эпидемических зон и 
других заболеваний, которые могут распространять болезни. 

Запрещенные предметы: 

 все предметы, включенные в сферу запрета на въезд; 
 рукописи, печатная продукция, фильмы, фотографии, записи, фильмы, аудиокассеты, видеокассеты, компьютерные 

носители информации и другие предметы, содержание которых связано с государственными секретами; 
 ценные культурные реликвии и другие культурные реликвии, запрещенные к вывозу из страны; 

 Находящиеся под угрозой исчезновения и ценные растения и животные (все, включая образцы), их семена и посадочный 
материал 

 
Обмен валюта 
Национальная валюта страны называется юань. Базовой единицей является юань. Один юань равен 10 цзяо 
Туристы могут обменять доллары на китайские юани следующими способами: 

 в отеле у персонала на ресепшене поменять. 
 в банке поменять со своим паспортом и визой. 
 у гида  

 
 

Пожалуйста, обратите внимание на место встречи в аэропорту: 
 

Прилет с внутренним рейсом: 
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Прилет с междунароным рейсом: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Название：Embassy of Russian Federation 
Город：Пекин 
Адрес：No.4, Dong zhi Men Nei Bei Zhong Jie 
Контакт：010-65322051/65321381/65321291/65321267 

 
ГРУППА КОМПАНИЙ «СПЕКТРУМ» ЖЕЛАЕТ ВАМ ПРИЯТНОГО ПУТЕШЕСТВИЯ! 

 
 


